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Uppforandekod

1. Bakgrund

Uppforandekoden beskriver Min Stora Dags satt att arbeta och vagleder oss i vara relationer. Koden hjalper oss
att alltid agera ansvarsfullt och etiskt. Uppférandekoden géller for alla medarbetare pa Min Stora Dag och for
alla dem som pa nagot satt foretrader stiftelsen, inklusive styrelseledamoter, volontéarer, ambassadérer och
konsulter. Vi tillskriver var Uppférandekod hogsta prioritet.

Om du ar chef eller arbetsledare har du ett sarskilt ansvar att forega med gott exempel och agera i enlighet
med var Uppférandekod.

Att bryta mot var Uppforandekod eller vara andra relevanta riktlinjer kan innebara grund fér avslutande av
samarbete och anstallning.

2. Var vision, mal, syfte och vara grundlaggande varderingar

Var vision &r att alla barn och unga i Sverige med allvarliga sjukdomar och/eller diagnoser varje ar ska fa vara
med om nagot utéver det vanliga. Genom langtan, gladje och extra sjalvkansla far de védlbehovlig energi nar det
som bdst behovs.

Vart huvudmal ar att arrangera Stora Dagar som gor positiv skillnad for barn och unga som kampar och vart
syfte att sprida gladje och ge extra kraft genom ett avbrott i en tuff vardag.

Vara varderingar — Gladje, Kvalitet och tillit - ar mer @n bara tre ord. De &r en inre kompass som vi féljer i var
ambition att na var vision. De vagleder oss i var stravan att skapa mervarde, uppfylla forvantningar och foértjana

fortroende. Medarbetare méts och f6ljs upp pa hur val vi foljer vara varderingar.

Ett bra satt att leva varderingar ar att hela tiden checka av om det egna beteendet ar ett beteende forenligt
med Min Stora Dags syfte, vision och varderingar.

3. Vara grundsatser

. Vart arbete har barnkonventionen med barnets rattigheter som grund och vi utgar alltid fran
barnets basta.

o Vart arbete ska alltid utga fran alla manniskors lika varde och vara férenliga med Min Stora Dags
vardegrund.

. Vi verkar alltid pa ett ansvarsfullt, etiskt och hallbart satt.

. Var verksamhet ska bedrivas med hog kvalitet, gott omdome och god planering for att ge mesta

méjliga nytta till var malgrupp.
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. Var verksamhet bedrivs utifran Givas Kvalitetskod och Min Stora Dags policys som faststallts av
styrelsen.

3. Bokforing och redovisning

Var bokféring och redovisning sker i enlighet med svensk lagstiftning och efter Svensk Insamlingskontrolls krav.

4., Sekretess

De barn och unga vi har kontakt med har sekretess till dess att de skriftligen medger att deras berattelser eller
bilder far publiceras pa sociala medier, hemsida eller annorstades.

Arbetstagare och andra nara engagerade i Min Stora Dag forbinder sig att inte, utan Min Stora dags uttryckliga,
skriftliga tillstand, fér nagon utomstaende rdja sekretessbelagd information och uppgifter rérande Min Stora
Dag. Vid tveksamhet om huruvida en viss uppgift skall vara av konfidentiell natur eller inte, skall arbetstagaren
behandla den konfidentiellt. Arbetstagarens atagande galler utan begransning i tiden saval under anstéllningen
som efter det att anstallningen avslutats.

5. Uppdrag utanfor Min Stora Dag

Vara medarbetares engagemang och ansvar for Min Stora Dag ska vara oklanderligt. Ett externt uppdrag kan

t ex gélla att ta anstéllning utanfor Min Stora Dag (pa del- eller heltid), sitta i styrelsen eller andra liknande
organ for ett annat foretag eller en annan organisation och att dga eller driva affarsverksamhet av nagot slag.
Engagemang i externa verksamheter ska anmalas till och godkdnnas av medarbetarens nidrmaste chef samt
darefter av chefens chef. Externa uppdrag som kan innebar en intressekonflikt kommer inte att godkannas. De
externa uppdrag som godkénts ska ses dver av chefen varje gang det sker en férandring, samt minst arligen i
samband med medarbetarsamtalet.

6. Kommunikation om Min Stora Dag

Var kommunikation ar en tydlig signal om vara varderingar. Vi uppmuntrar kollegor och andra intressenter att
sprida ordet om, och kommunicera om Min Stora Dag och var viktiga verksamhet. Kommunikationen ska dock
alltid vara i enlighet med Min Stora Dags vardegrund och du ska vara tydlig med om du talar for Min Stora Dags

rakning eller dig sjalv nar du kommunicerar externt. Du ar alltid omtdnksam om Min Stora Dags varumarke och
respektfull mot kollegor och andra nar du anvander dina privata sociala medier.

7. Medarbetares uppforande

Det aligger anstallda, styrelsemedlemmar, ambassadorer och volontarer, da de representerar Min Stora Dag att
upptrada med gott omdéme, som goda foredomen och med barnets basta i fokus.

Pa var arbetsplats har vi nolltolerans mot mobbning, sdrbehandling och trakasserier.

Det innebar bland annat att vi inte accepterar;

. direkta eller indirekta mutor och andra oegentliga formaner eller ersattningar.

. diskriminering pa grund av etniskt eller nationellt ursprung, alder, kon, religion, funktionshinder,

sexuell laggning eller politisk asikt.
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° Min Stora Dag tolererar inte nagon form av mobbning, trakasserier, nedsattande kommentarer
eller annat olampligt beteende pa arbetsplatsen eller i uppdrag for organisationen.

P& Min Stora Dag arbetar vi forebyggande med att skapa en trygg arbetsplats. En sund arbetsmiljo leder till
friska medarbetare och 6kad trivsel, vilket skapar forutsattningar for bra resultat.

Det ar styrelsens och alla medarbetares skyldighet att ansvara for att denna uppférandekod foljs. Som
medarbetare ar vi alla gemensamt ansvariga for att se till att vi har en positiv och saker arbetsmiljé dar alla
medarbetare ar uppskattade och respekterade. Vi reagerar och agerar om vi upptacker beteenden som inte ar
forenliga med vara varderingar och etiska riktlinjer. Vid upplevelse av eller misstanke om trakasserier.

8. Rutin avseende krankande sarbehandling

For att sakerstédlla en god arbetsmiljo uppmanas alla medarbetare att rapportera oegentligheter i enlighet med
policy. Rapportering gors i forsta hand till ndrmaste chef. Om en medarbetare upplever sig krankt eller illa
behandlad, eller utsatt for ensidig och/eller ovalkommen beréring, bér medarbetaren kontakta skyddsombud,
narmaste chef eller hégre chef. Aven andra medarbetare som iakttar eller p& annat satt uppmarksammar
krankande behandling bér kontakta skyddsombud, sin chef eller hégre chef. Generalsekreterare och Styrelse
finns ocksa som majliga mottagare av en sadan rapportering.

Om Min Stora Dag, pa nagot satt far information om personliga krankningar eller uppméarksammas pa att
krankningar har forekommit, ska en utredning inledas for att fa en bild av vad som intraffat. Om det bedéms
nodvandigt ska extern hjalp anlitas. Adekvat stod ska erbjudas den utsatte. Att en utredning inleds ska
meddelas de inblandande. Om personliga krankningar eller trakasserier upptacks ska Min Stora Dag vidta
adekvata atgarder for att sdkerstalla att krankningarna upphor. Ett uppféljningssamtal for den som har blivit
utsatt, ska ske senast inom en manad efter det att undersdkning avslutats.




